
Rencontre ACTEURS S.P.R.O.
&

OPCALIM CENTRE VAL DE LOIRE
du 18 octobre 2017



Présentation OPCALIM

La filière alimentaire en région Centre Val de Loire

L’Alimentation de détail

L’Industrie alimentaire

La Coopération agricole

Quelques liens utiles

SOMMAIRE



1

Présentation & 
d’OPCALIM



OPCA => Organisme Paritaire Collecteur Agréé

OCTA => Organisme Collecteur Taxe d’Apprentissage

Les missions principales de ces organismes consistent :

- à collecter les fonds de la formation professionnelle et de la taxe d’apprentissage

- à conseiller les employeurs et les salariés ;

- à permettre le financement des formations jugées nécessaires à l'accomplissement des 

missions des entreprises et au maintien ou l'évolution des compétences des salariés.

OPCALIM => Industries Alimentaires, de la Coopération Agricole et de 

l’Alimentation en Détail

Une Gouvernance Paritaire :

OPCALIM regroupe les représentants des organisations professionnelles d’employeurs du secteur 

des industries alimentaires, de la coopération agricole, de l’alimentation en détail et l’ensemble des 

organisations syndicales représentatives des salariés.

OPCA de la filière alimentaire



OPCA de la filière alimentaire

COOPERATION AGRICOLE
Coop. agricoles de céréales, 
Coop. Bétails et viandes
Coop. agricoles laitières
Caves coopératives vinicoles
…

INDUSTRIE ALIMENTAIRE
Industrie charcutière
industrie  des viandes
Biscuiterie, chocolaterie
Boulangerie industrielle
Industrie laitière
Sucrerie
Industrie produits alimentaires 
élaborés
…

ALIMENTATION DE DETAIL
Boulangerie 
Charcuterie
Pâtisserie
Chocolaterie
Poissonnerie
…



Quelques chiffres nationaux 2017

30
Conventions collectives

40 621
Entreprises adhérentes

567 691
Salariés concernés

265 M€
de collecte FORMATION CONTINUE

54 M€
de collecte TAXE D’APPRENTISSAGE
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La filière alimentaire 

en région Centre Val 

de Loire



Quelques données socio-économiques
données 2015

 1ère région européenne pour la production de céréales

 10ème région française en termes d’effectif dans l’industrie 
agroalimentaire mais l’un des 1ers employeurs de la Région.

 3 secteurs regroupent 48 % des effectifs des industries agroalimentaires de la 

région : la viande, l’industrie laitière et la boulangerie-pâtisserie. 

 Prépondérance de TPE / PME :

 74 % d’entreprise de moins de 10 salariés, 17 % entre 10 et 49 salariés. 

Source : Contrat de filière alimentaire en région Centre-Val de Loire 2015/2017

2 400 entreprises 23 700 salariés



La filière alimentaire en REGION CENTRE
chiffres 2015



LE CONTRAT DE FILIERE est un 
programme transversal sur 5 thématiques  

Issu des rencontres régionales sur l’agroalimentaire 
organisées à l’automne 2012

OBJECTIF : permettre à l’industrie agroalimentaire de se moderniser, de 
développer l’emploi des jeunes et l’exportation vers l’Asie.

5 AXES DES GROUPES DE TRAVAIL

Consolider et 
créer des 
emplois, 
améliorer 

l’attractivité de la 
filière.

Associer
compétitivité 
économique, 
performance 
écologique et 
énergétique.

Stimuler les 
investissements 
et l’innovation 

pour moderniser 
la filière et 
renforcer la 

compétitivité.

Perfectionner et 
promouvoir la 

qualité des 
produits et le 

modèle 
alimentaire 
français.

Améliorer les 
relations au sein 

de la filière, y 
compris 

commerciales et 
créer davantage 

de valeur ajoutée.

Filière alimentaire =
Industrie alimentaire, coopération agricole, alimentation en détail, distribution 

alimentaire, agriculture, négoce/commerce de gros



CONTEXTE DE LA FILIERE ALIMENTAIRE

Multiplication des 
aléas climatiques 

et crises 
sanitaires

Renforcement de 
la réglementation 

et des normes

Problème 
d’attractivité du 
secteur et des 

métiers

Sensibilité et 
compétence RH 

pas suffisamment 
développée

FILIERE EN 
CONSTANTE 
MUTATION 

ECONOMIQUE, 
TECHNOLOGIQUE,

…

Intensification de la 
concurrence

Evolution des 
attentes des 

consommateurs

Source : Contrat de filière alimentaire en région Centre-Val de Loire 2015/2017

Pressions 
environnementales

Exigences et 
pressions de la 

grande 
distribution

Accélération de 
l’automatisation, 

la transformation 
digitale
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L’ALIMENTATION 

DE DETAIL



LES GRANDES TENDANCES DU SECTEUR

Source : Dossier sectoriel prospectif – GIP ALFA CENTRE – ORFE novembre 2015
*Résultats Enquête 2016 de recrutement menée par l’Observatoire de l’alimentaire

 Performances économiques qui ne cessent de se dégrader

 Intensification de la concurrence de la GMS

 Disparition des commerces de centre ville au profit de la 
périphérie

 Evolution vers des produits et services à plus forte valeur 
ajoutée

 Stabilité de l’emploi  14% envisagent de recruter en 2017*

A
LI

M
EN

TA
TI

O
N

 D
E 

D
ET

A
IL



84% de 
TPE

L’ALIMENTATION DE DETAIL en REGION CENTRE

Source : Dossier sectoriel prospectif – GIP ALFA CENTRE – ORFE novembre 2015

Recours 
fréquent à 
l’alternance

5 400 
salariés

Métiers 
majoritairement 
ouvriers et  
peu féminisés 

45% de 
moins de 
25 ans 

70% des effectifs 
dans la 
Boulangerie-
Pâtisserie
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Fort taux de 
déperdition des 
jeunes après la 
formation

+65% 
d’emplois 
en CDI



Boulanger

Boucher

Charcutier

Pâtissier

Vendeur

Poissonnier

…

LES PRINCIPAUX MÉTIERS EXERCÉS 

Source : Dossier sectoriel prospectif – GIP ALFA CENTRE – ORFE novembre 2015
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LES BESOINS EN RECRUTEMENT

Source : Dossier sectoriel prospectif – GIP ALFA CENTRE – ORFE novembre 2015

Besoins en recrutement

BOUCHER

CHARCUTIER

BOULANGER 

PREPARATEUR EN 
BOULANGERIE

PATISSIER CONFISEUR 
CHOCOLATIER

BOUCHER

CHARCUTIER

VENDEUR EN MAGASIN

Métiers en tension
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Compétences, savoirs et savoir-faire requis : 

 Technique de découpe, parage et 

désossage des viandes

 Technique de salaison et fumage

 Technique de fabrication et cuisson

 Capacité à respecter des consignes

 Capacité à travailler parfois dans 

des conditions difficiles



LES FORMATIONS QUALIFIANTES

Source : Dossier sectoriel prospectif – GIP ALFA CENTRE – ORFE novembre 2015

Besoins en recrutement

CAP BOULANGER / PATISSIER

BAC PRO BOULANGER-PATISSIER

MC BOULANGERIE SPECIALISEE /PATISSIER

BTM PATISSIER CONFISEUR GLACIER TRAITEUR

BOULANGER 

PREPARATEUR EN BOULANGERIE

PATISSER CONFISSEUR 
CHOCOLATIER

BOUCHER

CHARCUTIER

VENDEUR EN MAGASIN

Formations qualifiantes

CAP EMPLOYE COMMERCE

BAC PRO COMMERCE

BTS MANAGEMENT UNITES COMMERCIAL

CAP BOUCHER

CAP CHARCUTIER TRAITEUR

BP CHARCUTIER 

BP BOUCHER

BAC PRO BOUCHER CHARCUTIERA
LI

M
EN

TA
TI

O
N

 D
E 

D
ET

A
IL



Métiers et compétences de demain
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 Aptitude à la créativité (innovation produits / services) 

 Compétences numériques (e-commerce, Internet, réseaux sociaux,…)

 Compétences en marketing (valorisation des produits)

 Compétences en relation client (exigences clients sur la traçabilité,…)

 Compétences managériales (nouvelles générations  nouveau rapport 

au travail, fidéliser)
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L’INDUSTRIE 

ALIMENTAIRE



LES GRANDES TENDANCES DU SECTEUR

Source : *Résultats Enquête 2016 de recrutement menée par l’Observatoire de l’alimentaire

 Stabilité du secteur mais forte disparité selon les filières 

 Perte de compétitive sur le marché mondial

 Difficultés à attirer et à recruter (31% des entreprises envisagent de 

recruter et 57% rencontrent des difficultés*)

 Renforcement de la traçabilité des produits et sécurité 
alimentaire

 Développement de produits et services à plus forte valeur 
ajoutée

 Emergence de nouvelles technologiesIN
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L’INDUSTRIE ALIMENTAIRE en REGION CENTRE
IN

D
U

ST
R

IE
 A

G
R

O
A

LI
M

EN
TA

IR
E

41% 
de femmes

50% 
d’ouvriers



Opérateur de production (fabrication / conditionnement) 16.0 % 

Conducteur de machine de production (fabrication / 
conditionnement) 

12.4 % 

Opérateur logistique 9.5 % 

Conducteur de ligne de production (fabrication / 
conditionnement) 

7.2 % 

Attaché commercial / merchandiseur 4.9 % 

Superviseur de production (fabrication / conditionnement) 4.9 % 

Technicien de maintenance industrielle 4.8 % 

Opérateur de transformation des viandes 4.7% 

Assistant de gestion 3.2% 

LES PRINCIPAUX METIERS EXERCES
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Source : Observatoire de l’Industrie alimentaire



LES BESOINS EN RECRUTEMENT

Besoins en recrutement

CONDUCTEUR DE LIGNE

TECHNICIEN DE MAINTENANCE

OPERATEUR TRANSFORMATION 
DES VIANDES

CONDUCTEUR DE MACHINE

CONDUCTEUR DE LIGNE

OPERATEUR DE PRODUCTION

OPERATEUR DE TRANSFORMATION 
DES VIANDES 

TECHNICIEN DE MAINTENANCE

AGENT LOGISTIQUE

Métiers en tension
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EFFECTUER LES OPÉRATIONS 
NÉCESSAIRES AU BON 
FONCTIONNEMENT DES MACHINES

CONTROLER LES RÉGLAGES, 
L’APPROVISIONNEMENT, 
SURVEILLER RÉGULIÈREMENT LES 
PARAMÈTRES

RÉALISER LES OPÉRATIONS 
D’ENTRETIEN COURANT OU DE 
DÉPANNAGE

PROCÉDER À UN 1er DIAGNOSTIC 
EN CAS DE PANNES

LES BESOINS EN RECRUTEMENT
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CONDUCTEUR DE LIGNE

Compétences, savoirs et savoir-faire requis : 

 Savoirs fondamentaux (lecture, écriture, calcul)

 Capacité à travailler en équipe

 Capacité à respecter des consignes



ASSURER LES OPÉRATIONS DE 
RÉGLAGES, CHANGEMENT DE 
PIÈCES

EFFECTUER LES 
INTERVENTIONS TECHNIQUES 
DE RÉPARATION DES 
ÉQUIPEMENTS ET MATÉRIELS

PARTICIPER AUX TRAVAUX DE 
MODIFICATION DES 
INSTALLATIONS

MAINTENANCE PRÉVENTIVE, 
CURATIVE, AMÉLIORATIVE
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LES BESOINS EN RECRUTEMENT

TECHNICIEN DE MAINTENANCE

Compétences, savoirs et savoir-faire requis : 

 Polyvalence, rigueur, réactivité, esprit d’initiatives

 Connaissance en électricité,  automatisme, mécanique

 Capacité d’analyse

 Savoir communiquer et informer



LES FORMATIONS QUALIFIANTES

Besoins en recrutement

Bac Pro Bio-industries de transformation
BTSA Sciences et Technologies des Aliments 

TP Conducteur Installation et Machines 
Automatisées

CONDUCTEUR DE MACHINE

CONDUCTEUR DE LIGNE

OPERATEUR DE PRODUCTION

OPERATEUR DE 
TRANSFORMATION DES VIANDES 

TECHNICIEN DE MAINTENANCE

AGENT LOGISTIQUE

Formations qualifiantes

CACES

BAC PRO Maintenance Equipements Indus.

BTS Maintenance des systèmes / Electrotechnique

TP Technicien de Maintenance Industrielle
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CAP BOUCHER

BP BOUCHER

BAC PRO BOUCHER CHARCUTIER



Métiers et compétences de demain

Impacts de la transformation numérique sur les métiers :

 de la production : tâches moins pénibles, usage simplifié de la machine 
mais responsabilisation

 du management : responsabiliser et motiver

 de la maintenance, de la qualité : moins sollicités => responsabilité 
reportée sur la production

 de la logistique 

Disparition des postes de manutention

Métiers moins pénibles et plus qualifiés

Plus de responsabilité, de contrôle, de créativité, 

Compétences pluridisciplinaires
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USINE DU FUTUR  nouveaux process, 

nouvelles méthodes de travail, nouvelle 

organisation, nouveaux matériaux



Laurent HAON

Délégué adjoint Emploi-
Formation

06-20-54-18-35
l.haon@area-centre.org

CONTACT ET RENSEIGNEMENTS
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LA

COOPERATIVE 

AGRICOLE



LES GRANDES TENDANCES DU SECTEUR

 Stagnation de la production agricole 

 Régression de la productivité

 Volatilité des prix (mondialisation)

 Renforcement de la traçabilité et de la sécurité alimentaire

 Modernisation et automatisation de l’outils de production

 Agriculteurs de plus en plus connectés

 Agriculture « durable »

 Développement des circuits courts 
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1ère région 
européenne 
pour la 
production de 
céréales

64% des 
effectifs dans 
les métiers 
du grain

L’ALIMENTATION DE DETAIL en REGION CENTRE

Source : Site Internet Coop de France
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151 
entreprises 
coopératives & 
filiales

Spécialisation 
en grandes 
cultures

3,7 milliards 
d'euros de 
chiffre d'affaires

4 700 
salariés
+Main d’œuvre 
saisonnière 
importante



LES PRINCIPAUX MÉTIERS EXERCÉS 
C
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Agent de silo

Responsable de silo

Technicien maintenance

Opérateur tri conditionnement

Technico-commercial

Magasinier conseil appro / magasin agricole

Responsable magasin

Conseiller technique culture ou élevage

…



LES BESOINS EN RECRUTEMENT

Besoins en recrutement

AGENT DE SILO

TECHNICO-
COMMERCIAL

AGENT DE SILO

MAGASINIER 
APPROVISIONNEMENT

TECHNICIEN DE 
MAINTENANCE

TECHNICO-COMMERCIAL

Métiers en tension
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RECEPTIONNER, STOCKER, 
EXPEDIER LES MARCHANDISES

PREVENIR LES RISQUES

ASSURER L’ENTRETIEN ETLA 
MAINTENANCE 1ER NIVEAIU

GARANTIR LA CONSERVATION DU 
GRAIN

ASSURER LE LIEN ENTRE LES 
DIFFERENTS ACTEURS

LES BESOINS EN RECRUTEMENT

AGENT DE SILO

Compétences, savoirs et savoir-faire requis : 
 Connaissance du milieu agricole
 Autonomie, organisation et gestion des risques 
 Gestion des stocks 
 Maîtrise des outils informatiques
 Qualités relationnelles
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METTRE EN PLACE, PROMOUVOIR 
DES ACTIONS COMMERCIALES

CONSEILLER ET APPORTER DES 
SOLUTIONS AUX CLIENTS

DEVELOPPER ET SUIVRE UN 
PORTEFEUILLE CLIENT

ASSURER UNE VEILLE TECHNIQUE, 
ECONOMIQUE, REGLEMENTAIRE ET 
TERRAIN

LES BESOINS EN RECRUTEMENT

TECHNICO-COMMERCIAL

Compétences, savoirs et savoir-faire requis : 

 Connaissance du milieu agricole

 Organisé, dynamique et curieux

 Qualités relationnelles et goût pour le commerce 
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LES FORMATIONS QUALIFIANTES

Besoins en recrutement

Bac Professionnel - Logistique
BPA Transformations alimentaires

CS Agent de silo collecte et approvisionnement
CQP Agent de silo

AGENT DE SILO

MAGASINIER

TECHNICIEN DE MAINTENANCE

TECHNICO-COMMERCIAL

Formations qualifiantes

BAC PRO COMMERCE
BTS COMMERCE

INGENIEUR AGRICOLE 

BAC PRO Maintenance Equipements 
Indus.

BTS Maintenance

TP Technicien de Maintenance 
IndustrielleC
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Métiers et compétences de demain

L’émergence de l’économie verte, la place de la RSE et de l’innovation (y 

compris numérique) va favoriser la montée en puissance de nouveaux 

métiers :

Spécialistes du développement durable, du commerce et de 

l'export, ingénieurs, ou encore spécialistes de l’économie 

numérique
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Christophe VAURS

Directeur

02.54.78.71.83
coopdefrance-centre@orange.fr

CONTACT ET RENSEIGNEMENTS
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Quelques liens utiles

pour aller plus loin…



Des ressources sur la filière alimentaire 
à votre disposition

 Site OPCALIM => http://www.opcalim.org/

 Observatoires du secteur alimentaire : http://observatoires-alimentaire.fr/
• Spécifique Industrie alimentaire : http://observia-metiers.fr/

• Spécifique Coopérative agricole : http://metiers-cooperation-agricole.fr/

• Spécifique Alimentation de détail : http://www.metiersdelalimentation.fr/

 Portail « Alimétiers » (info sur les métiers et formation de la filière, espace recruteur pour 
déposer offre d’emploi/stage) 

http://alimetiers.com/

=>Vidéos de Témoignages métier 
du Secteur Alimentaire 
de jeunes professionnels


